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Important Public Information Alert for 
Port St. Lucie Residents 

It  has  been  brought  to  the  attention  of  the  Uti l ity  Systems 
Department  that  individuals  who  are  not  city  employees  may  be 
contacting  residents  and  requesting  to  perform water  quality  testing 
on  behalf of the City.  In some cases these individuals have  informed 
residents  that  they  need  to  purchase  expensive  equipment  due  to 
unsatisfactory water quality results. 

Please  be  advised  that we  have not  hired  any  individuals  nor 
contracted with  any  private  firms  to  do water  quality  testing 
for us. 

The City of Port St. Lucie  routinely performs water quality  testing on 
our  water  distribution  system.    City  employees  who  perform  these 
tests  wear  City  issued  uniforms,  carry  photo  ID  cards,  and  drive 
vehicles that are clearly marked as belonging to the City. 

If  you or  someone you know  are  contacted by  anyone claiming  to be 
acting  on  the  City’s  behalf,  please  immediately  contact  the  Uti lity 
Systems Department by call ing our 24­hour service l ine. 

For more information regarding this matter, please contact the Util ity 
Systems Department at (772) 873­6400. 
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